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AVISO DE ESCLARECIMENTOS l1I

CONCORRENCIA N2 0006/2026.
Processo Administrativo: 23/0811-0000362-3.
Objeto: Contratagdo de 2 (duas) empresas prestadoras de servigos de comunicagdo digital.

A Comissdo Especial de Contratagdo, no ambito da Secretaria de Comunicag¢do do Estado do
Rio Grande do Sul, torna publico, para conhecimento dos interessados os seguintes
esclarecimentos ao edital da Concorréncia n2 0006/2026.

Esclarecimento 05: Considerando que o Edital contempla atividades relacionadas a criagdo e
gestdo de rede de influenciadores, solicitamos esclarecimento acerca da utilizagdo dos
mesmos como parte integrante da estratégia proposta. Questionamos: E admitida, no Plano de
Comunicacgdo, a contratacdo remunerada de influenciadores? Em caso afirmativo, a defini¢do
dos valores devera observar alguma tabela ou parametro especifico adotado pela
Administracdo, ou ficard a critério técnico e metodoldgico da licitante?

Resposta: O objeto da licitacdo contempla a prospec¢ao, planejamento, desenvolvimento e
implementagdo de estratégias de comunicacdo digital, conforme disposto no item 2.1 do
Edital. Acerca da apresentagdo e do julgamento das propostas técnicas, o item 11 do Edital
estabelece que as orientagOes sdo dadas pelo Apéndice Ill do Anexo. A Estratégia de
Comunicagdo Digital constitui o Subquesito Il do Quesito 1 (Plano de Comunicagdo), sendo
regrada pelo item 1.3.2, letras “a” e “b”. A proposi¢ado e defesa das fases e dos pontos centrais
da proposta é regulamentada na letra “b”, segundo a qual: “b) proposi¢do e defesa das fases e
dos pontos centrais da proposta, especialmente: o que fazer; quando fazer; quais recursos
proprios de comunicagdo digital utilizar; que outros ambientes, meios e plataformas ou
ferramentas digitais utilizar; diretrizes editoriais de contelddo e tagueamento a serem
adotadas; quais publicos atingir e quais efeitos e resultados esperados”. Logo, a utilizagdo de
influenciadores digitais pode ser utilizada como parte integrante da estratégia, sendo
compreendida como meios e plataformas ou ferramentas digitais passiveis de utilizagdo. O
proprio objeto da contratagdo contempla atividades relacionadas a criagdo e gestdo de rede de
influenciadores digitais, previstas no rol de produtos e servicos do edital. Nesse sentido, a
atuacgdo de influenciadores pode ser considerada uma ferramenta estratégica para ampliagdo
de alcance, engajamento e dissemina¢dao de informagdes de interesse publico nos ambientes
digitais, em consonancia com os objetivos da comunicagdo digital governamental.

Quanto a contratagdo remunerada de influenciadores, quando prevista na estratégia
apresentada, esclarece-se que: E admitida sua previsdo no Plano de Comunicacdo Digital;
desde que vinculada a estratégia de comunicagdo proposta e compativel com os objetivos do
briefing e do plano de implementagdo. Ndo ha tabela especifica da Administragdepara
definicdo de valores de influenciadores. Assim, eventual estimativa de custos devera observar
critérios técnicos e parametros de mercado, sendo de responsabilidade metodoldgica. da
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licitante demonstrar a adequacdo e coeréncia desses valores no contexto da estratégia
apresentada.

Esclarecimento 06: Referente ao Edital de Concorréncia n2 0006/2026, solicitamos os
seguintes esclarecimentos quanto a formatagdo do Quesito 3 - Relatos de Solugdes de
Comunicacgdo Digital, detalhado no Apéndice IlI: a- O item 1.6.2 estipula que cada relato deve
possuir o maximo de 5 (cinco) paginas. O inciso Il deste mesmo item determina que o relato
deve contemplar o nome, cargo ou fungdo e assinatura do funcionario responsavel por sua
elaboragdo. Gostariamos de confirmar: a assinatura e a identificagdo deste funciondrio devem,
obrigatoriamente, estar contidas dentro do limite maximo de 5 paginas de texto do relato, ou
podem constar em uma pagina final separada que ndo entrara neste cOmputo? b- O item
1.6.3, inciso lll, exige a apresentacdo de uma ficha técnica para cada a¢do e/ou peca de
comunicagdo digital incluida no relato. Gostariamos de esclarecer: as fichas técnicas serdo
computadas no limite maximo de 5 pdaginas estabelecido para cada relato, ou elas ficam de
fora dessa contagem (especialmente nos casos em que as pegas e fichas sejam apresentadas
soltas, conforme facultado pelo inciso Il do item 1.6.3)?

Resposta: Nos termos do que consta no item 1.6.2, ll, do Apéndice Ill, do Edital, o nome, o
cargo ou fung¢do e a assinatura do funcionario responsavel pela elaboragdo do relato é parte
integrante do documento e, por essa razdo, deverdo estar contidos no limite maximo de 5
paginas de texto do relato, ndo sendo admitido que constem em uma pagina final separada.
Conforme o item 1.6.3, é permitido ao licitante incluir até 3 (trés) a¢des e/ou pegas de
comunicagdo digital em cada relato, independentemente do seu tipo ou caracteristica. Essas
acdes e/ou pecas deverdo ser acompanhadas de uma ficha técnica, com indicagdo sucinta do
problema que se propds a resolver. Tanto as a¢Bes e/ou pegas quanto as suas respectivas
fichas técnicas ndo serdo computadas para a aferi¢do do limite de 5 (cinco) paginas previsto no
item 1.6.2.

Esclarecimento 07: Quanto ao periodo de ativagdo de 12 meses, previsto no paragrafo 12 do
item 2.4 do Briefing, Apéndice Ill-A: Considerando que 2026 é um ano eleitoral na esfera
estadual, e segundo a Lei n2 9.504/1997, é vedada a realizagdo de publicidade institucional nos
3 meses que antecedem ao pleito, questionamos: a) Ainda que se trate de um planejamento
elaborado a ‘titulo de exercicio’ (como prevé o item citado do briefing) o cronograma a ser
apresentado pelas licitantes deverda contemplar a interrupgdo das ag¢des de publicidade
institucional no periodo de restricdo eleitoral, com eventual retomada apds o término da
vedacdo legal? b) Em sendo afirmativa a necessidade de observancia da interrupgdo, para fins
de estruturagdo da estratégia e da légica de ativacdo ao longo dos 12 (doze) meses previstos
no briefing, o periodo de 3 (trés) meses correspondente a vedagdo legal, deverarcser
desconsiderado para fins de execugdo estratégica, admitindo-se, portanto, uma projecdo
efetiva de 12 meses liquidos de ativagdo?
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Resposta: O periodo de ativacdo de 1 ano (12 meses) previsto no item 2.4. do Apéndice llI-
A - Briefing Técnico para Julgamento da Licitacdo ndo levara em consideragdo a proibigdo
prevista no art. 73, VI, b”, e VII, da Lei n2 9.504/97, eis que se trata apenas de um exercicio.

Esclarecimento 08: Ao analisar a tabela de Produtos e Servigos Essenciais — Especificagdo e
Pregos Unitarios, disponibilizada no Apéndice I-A do edital, verificamos que sdo apresentados
valores unitdrios e estimativas de quantitativos para diversos itens relacionados aos servigos
continuados e sob demanda. Entretanto, no que se refere a determinados produtos e servigos
complementares, a exemplo de video, video animagao, video premium, podcast, entre outros,
ndo identificamos na documentac¢do disponibilizada tabela com quantitativos estimados ou
valores unitarios especificos para esses produtos. Observamos que, em alguns casos, ha
indicacdo apenas da complexidade e da quantidade de profissionais envolvidos na entrega,
sem detalhamento quanto ao volume estimado de execugdo de cada item ou ao respectivo
preco unitario do produto em si. Diante disso, solicitamos, gentilmente, que seja esclarecido se
esta correto o entendimento de que: 1 - ndo ha tabela especifica com precos unitérios
individuais para os produtos e servicos complementares mencionados; e 2 - a eventual
utilizagdo desses produtos esta vinculada ao custo de atendimento continuo previsto na
contratacdo, ndo havendo previsdo de remuneragdo unitdria especifica para tais entregas.

Resposta: No Apéndice llldo Edital, oitem 1.3.4 dispGe sobre o Subquesito 4, que
compreende a elaboragcdo de um Plano de Implementagdo, no qual a licitante deverd
apresentar e defender um plano para desenvolvimento das acdes e/ou pecas de comunicagdo
digital constantes de sua proposta, contemplando: a) cronograma de implementagao,
ativacdo, continuidade, manutencdo, conclusdo das a¢des e/ou pegas de comunicagdo digital,
com os respectivos publicos e periodos; e b) orgamento para desenvolvimento das a¢des e/ou
pecas de comunicagdo digital, com os respectivos valores (absolutos e percentuais) dos
investimentos alocados em sua execugdo técnica. Para a elaboragdo do orgamento previsto na
letra “b”, deve-se considerar que os servicos complementares estdo previstos no Apéndice I,
entre os quais se inserem video, video animagdo, video premium, podcast, entre outros, bem
como que, conforme disposto na letra “c” do item 1.3.4.1, os quais deverdo ser or¢ados com
base nos pregos de mercado, a época da licitagdo, prestados por fornecedores especializados,
cujas categorias estdo elencadas no Apéndice Il

Porto Alegre, 23 de margo de 2026.

JOHN DE LIMA FRAGA JUNIOR
Presidente da Comissdo Especial de Contratacdo — PGE/RS

JULIANA SANTOS KLAUS
Membro da Comissdo Especial de Contratagdo — SECOM/RS

BIANCA FERNANDES PEREIRA
Membro da Comissdo Especial de Contratagdo — CELIC/RS
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